
Формирование у обучающихся основ информационной 
безопасности, в том числе защита детей от пропаганды 
идеологии терроризма при использовании сети Интернет
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Знание рисков и умение их преодолевать
(ПРЕЖДЕ ВСЕГО КОММУНИКАЦИОННЫХ  И КОНТЕНТНЫХ)

Умение вовремя обратиться за помощью

Ориентация на полезные ресурсы
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Позитивная 
киберсоциализация
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Виды дистанционной 
психологической помощи 

АНОНИМНЫЙ 
ЧАТ

для подростков

ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ 
ПОМОЩЬ 
по электронной почте

ПРИНЦИПЫ РАБОТЫ
− доступность
− конфиденциальность
− анонимность
− уважение к клиенту



ПОЗИТИВНЫЙ ИНФОРМАЦИОНННЫЙ РЕСУРС 4

www.mos/donm

МЫРЯДОМ.ОНЛАЙН
когда это так необходимо!

• статьи на актуальные для подростков темы

• рекомендации и аннотации к кинофильмам 
и книгам

• полезные советы в графическом 
исполнении: «техники для жизни»

• анонимный чат и электронная почта 
«письмо психологу»
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Виртуальная площадка 
МЫРЯДОМ.ОНЛАЙН

Дистанционная 
психологическая помощь   
(анонимный чат, телефон 
доверия и «письмо психологу»)

Электронный ресурс 
позитивной 
информации

27 880 обращений детей он-лайн

5 460  несовершеннолетних получили 
неотложную психологическую помощь в формате 
онлайн-консультации, из них 2 128 с кризисным 
контекстом обращения

350 000 +   просмотров страниц

78 000 +   оригинальных посетителей сайта

8 500 +   посетителей обратились к контенту
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выявление обучающихся, вовлеченных
в деструктивные сообщества, подвергающихся 
психологическому насилию, с суицидальными 
намерениями

− новостные порталы
− виртуальные сообщества
− публичные  страницы

обеспечение профессиональной психологической 
помощью и привлечение к социально одобряемой 
деятельности

ЦЕЛЬ РАБОТЫ

РЕСУРСЫ

ОРГАНИЗАЦИЯ 
ПОМОЩИ
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МОНИТОРИНГ
СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЕЙ И БЛОГОСФЕРЫ

2 273

715

240

аккаунтов детей в соцсетях изучено

единиц  контента деструктивной направленности 
выявлено (суицидально-депрессивные, Ультрас, АУЕ,  
скулшутинг, анархизм, оппозиционный контент и др. )

единиц контента заблокировано 
Роскомнадзором


