
Регламент действий классного руководителя, в случае если 

несовершеннолетнего, посещающего образовательную организацию с 

сопровождающим, не забрали в установленное время и 

родители/законные представители или иные доверенные лица не 

отвечают по телефону, требуется устройство ребенка 

 (экстренный уровень реагирования, критерий №4) 

В случае если обучающегося не забрали из образовательной организации в 

установленное время, и родители/законные представители или иные 

доверенные лица не отвечают по телефону, КЛАССНЫЙ РУКОВОДИТЕЛЬ: 

1. незамедлительно информирует заместителя директора                                 

по воспитанию и социализации, а в случае отсутствия данной 

должностной единицы сотрудника образовательной организации, 

наделенного данными полномочиями; в свою очередь, ответственный 

сотрудник информирует ОМВД по месту расположения 

образовательной организации о сложившейся ситуации; 

2. незамедлительно заполняет в ЭЖД соответствующий критерий в 

разделе АИС «Классный помощник»;  

3. по приезде сотрудников полиции передает им обучающегося и 

поддерживает с ними связь до решения вопроса о месте его 

пребывания; 

4. в течение 3-5 дней в разделе АИС «Классный помощник» 

отслеживает информацию по изменению статуса о подтверждении или 

не подтверждении факта семейного неблагополучия («подтвержден/не 

подтверждён»), который определяется специалистами ГБУ «Мой 

семейный центр».  Если факт неблагополучия подтверждается 

(выставлен статус «подтвержден»), у обучающегося может измениться 

место пребывания; 

5. при подтверждении факта неблагополучия: 

⎯ в течение 2-х дней готовит педагогическую характеристику для 

предоставления в ГБУ «Мой семейный центр» и в установленном 

порядке направляет ее заместителю директора по воспитанию и 

социализации;  

⎯ в течение 5 дней под руководством заместителя директора по 

воспитанию и социализации в составе команды специалистов 

образовательной организации принимает участие в разработке 

межведомственного плана индивидуальной профилактической работы 

(план ИПР) в части касающейся; 

⎯ по истечении 3-х месяцев принимает участие в Экспертном 

Консилиуме по рассмотрению эффективности реализации 

межведомственного плана ИПР: если наблюдается положительная 



динамика – заочно, если отсутствует положительная динамика – очно 

для внесения корректив в план ИПР и принятия дополнительных мер 

поддержки; 

6. если факт неблагополучия не подтвердился и/или обучающийся 

вернулся в семью и возобновил посещение образовательной 

организации продолжает наблюдение по критерию 

«Несовершеннолетнего систематически не забирают из 

образовательной организации после 19 часов или в установленное 

время и родители/законные представители или иные доверенные лица 

не отвечают по телефону»; 

7. если несовершеннолетнего повторно не забирают из образовательной 

организации, то переходит к действиям по регламенту критерия 

«Несовершеннолетнего систематически не забирают из 

образовательной организации после 19 часов или в установленное 

время и родители/законные представители или иные доверенные лица 

не отвечают по телефону» с первого шага. 

 

 

 


